Samenvatting workshop technologie in de zorg

SamenSterk congres 2 december 2022

Er kwamen een aantal thema’s terug tijdens deze workshop:

e Technologie is ondersteunend en kan het menselijk contact niet vervangen. (menselijke maat)

o Veiligheid:

»  zijn mensen zich bewust van veiligheid bij gebruik computersystemen? Wie kijkt er mee?

> Wat als de techniek het niet doet? Bijvoorbeeld bij ECD, hoe wordt de zorg dan
gewaarborgd

» Zijn medewerkers, cliénten en verwanten voldoende geschoold in het gebruik va
technologie?

e Hoe zit het met de kosten? Er is veel mogelijk maar hoe zit het met de betaalbaarheid?

e Laat gebruikers, cliénten, bewoners, verwanten, medewerkers, vanaf het begin meedenken en
meepraten.

e Kan het LSR zorgen voor informatie over waar wat al is, wat zijn de ervaringen. Niet allemaal het
wiel opnieuw uitvinden maar leren van elkaar.

e Waar kun je informatie over technologie in de zorg vinden, wat is er op de markt?

e Verwezen naar brochures en praatplaten over dit onderwerp.

e Bespreek regelmatig met elkaar, driehoek, of de technologie voldoet. Dus niet inzetten en er van
uitgaan dat het goed is maar dit blijven bespreken. Een goed moment is om dit tijdens het
bespreken van het ondersteunings/begeleidingsplan te doen. Het is ook zinvol om altijd aandacht
te besteden aan de mogelijkheid om zorgtechnologie in te zetten.

e Het is en blijft maatwerk.



